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ค ำน ำ 

 
  ตามที่ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ด าเนินโครงการส่งเสริมท้องถิ่นปลอดทุจริต ประจ าปี พ.ศ. 2560 
วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการ
ทุจริตด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้สอดคล้องกับการ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564) และ
เพ่ือให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2559 ที่ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทางและ
มาตรการตามยุทธศาสตร์ชาติฯ ไปสู่การปฏิบัติ โดยก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลอง จึงจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 4 ปี (พ.ศ.2561-    
256๕) ขององค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลอง เพ่ือก าหนดแนวทางการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม/มาตรการต่าง ๆ ที่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน อันจะน าไปสู่การปฏิบัติ
อย่างมปีระสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างแท้จริง นั้น 
 

  เมื่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกาศแล้ว องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลอง ในฐานะหน่วยงานผู้รับการประเมิน 
จึงควรมีการน าผลการประเมินมาพิจารณาถึงสิ่งที่ควรได้รับการปรับปรุง และพัฒนาไปในแนวทางที่ดีขึ้น สอดรับ
กับการประเมินปีต่อไป 
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รำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเหนือคลอง อ ำเภอเหนือคลอง จังหวัดกระบ่ี ประจ ำปีงบประมำณ 2566 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integriti and 
Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล ผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตรวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิ
บาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากลรายงานการวิเคราะห์
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประกอบด้วยผลคะแนนจาก
ตัวชี้วัดทั้ง ๑0 ตัวชี้วัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าที่ (๒) การใช้งบประมาณ (๓) การใช้อ านาจ (๔) การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการด าเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การ
ปรับปรุงระบบการท างาน (๔) การเปิดเผยข้อมูล และ (๑๐) การป้องกันการทุจริตโดยประเมิน ผลจากการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ภายใน (Internal การรับรู้ของบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการ
เผยแพร่ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการ
ปฏิบัติงาน ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 
๑. หลักกำรและเหตุผล 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรกรป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า "การประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ Integrity and Transparency Assessment : ITA)" ปัจจุบันการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของ
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖5) ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น "มาตรการ
ป้องกันการทุจริตเชิงรุก" ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับ
การประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

๒. ผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งในกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖5 

๒.๑ กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 (Intergrity and Transparency Assessment : ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบล
เหนือคลอง อ าเภอเหนือคลอง จังหวัดกระบี่ ได้รับการประเมินจาก ๓ ช่องทาง ดังนี้ 

(๑) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ประกอบด้วย นายกองค์การบริหารส่วนต าบล รองนายกองค์การบริหาร
ส่วนต าบล ข้าราชการ และพนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี ร่วมตอบแบบประเมินฯ 
ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IT) ผ่านระบบ ITAS รายละเอียด ดังนี้ 
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- จ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  จ านวน 44 คน 
- จ านวนค่าข้ันต่ า    จ านวน 30 คน 
- ตอบด้วยตนเอง    จ านวน 40 คน 

 
(๒) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก ประกอบด้วย ประชาชน นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานอื่นของ

รัฐอ่ืนที่มารับบริการหรือมาติดต่องานตามภารกิจต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลอง   
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ร่วมตอบแบบวัดการเรียนรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) ผ่านระบบ 
ITAS รายละเอียด ดังนี้ 
- จ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  จ านวน 397 คน 
- จ านวนค่าข้ันต่ า    จ านวน 40 คน 
- ตอบด้วยตนเอง    จ านวน 40 คน 
- ตอบด้วยผู้รับจ้าง    จ านวน - คน 

๒.๒ ผลกำรประเมิน 
ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 ผ่านเว็บไชต์ www.itas.nass.go.th โดยผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลอง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๔  มีรายละเอียดดังนี้ 

(๑) ผลกำรประเมินโดยรวม 
คะแนนเฉลี่ย 78.14 คะแนน 
ระดับผลการประเมิน B 

 (๒) ผลกำรประเมินรำยตัวชี้วัด 
คะแนนภาพรวม องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลอง 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล เหนือคลอง   

โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 78.14 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ระดับ B 

 
อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

 
1. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.21 

2. การปรับปรุงการท างาน 87.25 

3. คุณภาพการด าเนินงาน 81.10 

4. การเปิดเผยข้อมูล 79.65 

5. การปฏิบัติหน้าที่   76.46 

6. การใช้อ านาจ 76.10 

7. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 74.42 

8. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 73.71 

9. การใช้งบประมาณ 73.49 

10. การป้องกันการทุจริต 68.75 

 
๒.๓ ข้อเสนอแนะ/หมำยเหตุ จำกรำยงำนผลประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖5 

องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลองมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่พอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไป
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับการด าเนินงาน โดย
มีคะแนนอยู่ที่ ๗๘.๑๔ คะแนน 

 หน่วยงานได้มีการด าเนินตามแบบวัด IIT  ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดี ควรรักษา
มาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ซึ่งผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในข้อ
ดังต่อไปนี้ 

 ข้อ I๒๘ หน่วยงานควรมีแนวทางในการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การ
ตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต พร้อมทั้ง มีการเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 

 ข้อ I๒๙ หน่วยงานควรน าผลจากการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การ
ตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต  มาเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ 
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 ข้อ I๓๐ หน่วยงานควรมีแนวทางปฏิบัติส าหรับร้องเรียนการทุจริต และช่องทางการ

ร้องเรียนที่สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้ ควรมีแนวทางในการจัดการข้อมูลให้เกิดความม่ันใจว่าจะปลอดภัยและไม่
มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนด้วย 

 ในส่วนของการประเมินตามแบบวัด EIT หน่วยงานได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๗ 
ประสิทธิภาพการสื่อสารอยู่ในเกณฑ์พอใช้ นอกจากนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๘ การ
ปรับปรุงระบบการท างาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผล
การประเมินต่ า โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ 

 ข้อ E๑๑ และ E๑๒ หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาคุณภาพด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือจาก
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ  

 ข้อ E๑๔ หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  

 องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลองควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

 ข้อ O๔ ต้องแสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า ๑ ปี และมี
ข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง เป้าหมาย ตัวชี้วัด เป็นแผนที่มี
ระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. ๒๕๖๕ /ข้อ O๒๐ ต้องแสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี มีข้อมูล อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๔ *หมายเหตุ หากไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงาน
ต้องระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ออก /ข้อ O๒๓ ต้องแสดงสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน ในระยะเวลา ๖ เดือนแรกของปี พ.ศ. ๒๕๖๕** *หมายเหตุ ต้องแสดงข้อมูลเป็นราย
เดือนเท่านั้น (กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใดให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในเดือนนั้น) / ข้ อ  O
๒๔ ต้องแสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีข้อมูลรายละเอียดของรายงาน
ครบ ๒ ข้อ ๑)งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง ๒) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ /ข้อ O๓๕ ต้องแสดงการ
ด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุด ที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญกับการ
ปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและโปร่งใส และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๖๕ /ข้อ O
๔๓ ต้องแสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ O
๔๒ ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 
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3. กำรวิเครำะห์ผลกกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
เหนือคลอง ประจ ำปีงบประมำณ 2565 

จากผลการประและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนี  ขององค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลอง ประจ าปี
งบประมาณ 2565 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

3.1 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) ดังนี้ 
 (๑) ตัวช้ีวัดที่ ๑ กำรปฏิบัติหน้ำที่ โดยรวมได้เท่ากับร้อยละ 87.25 ซึ่งเป็นคะแนนจากการประเมินการ

รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (IIT) ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสมาตรฐานใน
การปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรเพ่ิมมาตรฐานในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้นกว่าเดิม 

(๒) ตัวชี้วัดที่ ๒ กำรใช้งบประมำณ โดยรวมได้เท่ากับร้อยละ 76.10 ซึ่งเป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับของบุคลากรภายในหน่วยงาน (IIT) ต่อการด าเนินการต่างๆของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใสไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเอง
หรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทางเป็นต้น ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงานควรให้
ความส าคัญ กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ตนเองได้ แต่อย่างไรก็ดีหน่วยงานควรสร้างความรู้ความเข้าใจ ในเรื่องของแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
และการใช้จ่ายงบประมาณ แก่พนักงานทุกคนทราบและเข้าใจอย่างถูกต้อง 

(๓) ตัวชี้วัดที่ ๓ กำรใช้อ ำนำจ โดยรวมได้เท่ากับร้อยละ 81.10 ซึ่งเป็นคะแนนจากการประเมินรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (IIT) ต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวการมอบหมาย
งาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่าบุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อ านาจของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม เนื่องจากมีบางกลุ่มตัวอย่างจากการ
ผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความส าคัญมากขึ้นในเรื่องของการ
คัดเลือกประเมินที่ให้ความคิดเห็นว่า การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา
ยังขาดความเป็นธรรม 

 (๔) ตัวชี้วัดที่ ๔ กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร โดยรวมได้เท่กับร้อยละ 73.71 ซึ่งเป็นคะแนนจาก
การ ประเมินกรรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (IIT) ต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน 
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดย
บุคลากรภายนอกหน่วยงาน จะเห็นได้ว่าไม่มีการเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือ 
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พวกพ้องเลย แต่ยังมีบุคลากรบางส่วนได้มีการตอบค าถามในข้อที่ว่ า บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอา
ทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด จ านวนคะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ ๕.๕๖ ซึ่งอาจจะไม่เข้าใจข้อค าถามอย่างชัดเจน จึงควรชี้แจงบุคลากรเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องในการ
ตอบตัวชี้วัดต่างๆ อย่างไรก็ดี หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก ซึ่งหน่วยงาน
ควรมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพ่ือเผยแพรให้บุคลากรภาภายในและ
ภายนอกหน่วยงานทราบให้ชัดเจน 

(๕) ตัวชี้วัดที่ ๕ กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต โดยรวมได้เท่ากับร้อยละ 73.49 ซึ่งเป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (IIT) ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานไต้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการจัดท าแผนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรจะสร้างความการรับรู้ให้แก่พนักงาน
ทุกระดับถ้าหากพบเห็นการทุจริตเกิดขึ้นหน่วยงาน สามารถร้องเรียนได้อย่างสะดวก มีการด าเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา และให้ความมั่นใจว่าจะปลอดภัยไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 

3.๒ แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT)  
(๑) ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภำพกำรด ำเนินงำน โดยรวมได้เท่ากับร้อยละ 76.46 ซึ่งเป็นคะแนนจากการ

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน (EIT) ต่อคุณภาพการด าเนินงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ ของเจ้าหน้าที่ โดยยืดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของ
หน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ ไม่น า
ผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน อย่างไรก็ดี สิ่งที่ควร
เป็นประเด็นในการพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ควรพัฒนาเกี่ยวกับการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณะควรรับทราบอย่างชัดเจน ควรเผยแพร่ข้อมูลที่เข้าถึงได้ง่าย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย      
ควรเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงาน การบริการให้
เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดีขึ้น 

(๒) ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร โดยรวมได้เท่ากับร้อยละ 79.65 ซึ่งเป็นคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน (EIT) ต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน แต่อย่างไรก็ดี
หน่วยงาน ควรมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เข้าถึง
ได้ง่าย ไม่ขับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย สร้างการรับรู้เกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลต่างๆให้ประชาชน
รับทราบอย่างชัดเจน และหน่วยงานควรปรับปรุงในเรื่องการขี้แจงและตอบค าถามเมื่อมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานให้มีความรวดเร็ว ถูกต้องชัดเจนยิ่งขึ้น 

(๓) ตัวช้ีวัดที่ ๘ กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน โดยรวมได้เท่ากับร้อยละ 74.42 ซึ่งเป็นคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน (EIT) ต่อการปรับปรุงระบบการ
ท างาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการ 
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ท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น หน่วยงานควรมีมาตรการลดขั้นตอนในการให้บริการ เช่น การให้บริการ  ณ จุด
เดียว (one stop service) รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น เห็นได้ว่า หน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการบปรุง
พัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องพัฒนาการด าเนินงาน
ให้ดีขึ้นแล้ว ควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึนอีกด้วย 

๓.๓ แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 
(๑) ตัวชี้วัดที่ ๙ กำรเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้เท่ากับร้อยละ 89.21 ซึ่งเป็นคะแนนจากการเผยแพร่

ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงาน (OIT) ให้สาธารณชนได้รับ
ทราบ ใน ๕ ประเด็น คือ (๑) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  
(๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และ 
(๕)การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการ
มีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

 (๒) ตัวชี้วัดที่ ๑0 กำรป้องกันกำรทุจริต โดยรวมได้เท่ากับร้อยละ 68.75 ซึ่งเป็นคะแนนจากการ
เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไชต์ของหน่วยงานเพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน (OIT) ให้
สาธารณชนได้รับทราบใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของ
ผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใส
และป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างตันแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้เนื่องจากปีงบประมาณ ๒๕'๖๕ ตัวชี้วัดที่ ๑0 การ
ป้องกันการทุจริต ข้อที่ ๓๔ ได้มีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม "เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร" เป็น "นโยบายไม่รับ
ของขวัญ (No Gift Policy)" หน่วยงานจึงควรจัดท าเป็นรูปแบบนโยบายให้เป็นรูปธรรมขึ้น 

4. ข้อเสนอแนะในกำรจัดท ำมำตรกำรเพื่อขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน
ให้ดีขึ้น 

ส าหรับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 
แม้ว่าในแต่ละตัวชี้วัดจะมีคะแนนเกินกว่าร้อยละ ๘๕ แต่ยังมีบางตัวชี้วัดที่หน่วยงานสามารถเพ่ิมคะแนนให้สูงขึ้น
กว่าเดิมได้ อีกท้ังไม่เป็นการยากแก่การด าเนินการ ซึ่งในท่ีประชุมคณะท างานเพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน ขององค์การบริหารส่วนต าบลเหนือคลอง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ผู้บริหารและคณะท างานฯ ได้ร่วมกันพิจารณาก าหนดมาตรการ/แนวทางด าเนินการแต่ละตัวชี้วัด เพ่ือยกระดับ
คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 พร้อมทั้ง
ก าหนดผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 
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4.1 ข้อเสนอแนะในกำรจัดท ำมำตรกำรเพื่อขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน
ให้ดีขึ้น 
 

มำตรกำร แนวทำงกำรน ำผลกำร
วิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หมำยเหตุ 

1. สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ
แผนการใช้ งบประมาณ
ประจ าปีแก่บุคลากรใน
สังกัดให้ทุกคนทราบ 

- หัวหน้าส่วนราชการหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง ชี้แจงรายละเอียด
เ กี่ ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ ประจ าปี 2565 
ถึงวัตถุประสงค์  การใช้จ่ าย
งบประมาณรวมทั้ งการเปิด
โอกาสให้มีการสอบถาม ทักท้วง
หรื อร้ อ ง เ รี ยน ในคราวการ
ประชุมประจ าเดือนของทุกส่วน
ราชการ 

ทุกส่วน
ราชการ 

ตลอดทั้งปี  

2. สร้างการรับรู้ เกี่ยวกับ
ก า ร ใ ช้ อ า น า จ ข อ ง
ผู้บังคับบัญชาของตนเอง 

-  การมอบหมายงาน  การ
ประเมิน การปฏิบัติงาน ซึ่งต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมไม่เลือก
ปฏิบัติ 

ทุกส่วน
ราชการ 

ตลอดทั้งปี  

3. สร้างการรับรู้ เกี่ยวกับ 
หลักเกณฑ์ และขั้นตอนยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 

- ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์
ขั้นตอนการยืมแก่บุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอกทราบ  

ทุกส่วน
ราชการ 

ตลอดทั้งปี  

4. มาตรการให้ความรู้เรื่อง
การประเมินคุณธรรมและ 
ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

- จัดประชุมเตรียมความพร้อม
เข้ารับการประเมิน ITA เพ่ือให้
ค ว า ม รู้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ผู้ ดู แ ล
เว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ผู้รับผิดชอบการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
 

ส านักปลัด ตลอดทั้งปี  

 

 
 


